1.审稿周期有多久? 
答：无特殊情况,初审一个月，复审2到3个月，终审一个月。

2.我的稿件投稿成功没？
答：只要有12位投稿编号可以断定投稿成功。

3.终审已审回，我看不到审稿结果，是通过还是没用过？
答：终审审回后，您的责任编辑会给您发送邮件，通知您终审结果。所以各位不用来电追问。若未发送任何邮件，那就是终审直接通过，没有修改意见了，等着排期就可以。

4.为什么复审部分审回，编辑没有给我发意见。
答：我们现在实行双复审，如果您的两位复审专家意见没有同时审回，那么我们编辑会等收到所有意见再返回给作者让您一并修改（本种适合两位复审专家意见一致的情况下）。如果两位专家意见不一致，那么我们会发给第三位专，所以您需要等待的时间就会更久一些。

5.交完版面费，审理费能不能先不开发票？
答：不可以，本社财务制度严谨，每月25日结账，25日之前收到的汇款原则上本月开具发票。25号之后收到的汇款，开具下月发票。

6.我的汇款几天收到？
答：汇款基本三个工作日能收到。

7.你们的稿件处理流程是怎样的？
答：具体稿件处理流程可以去网站上下载中国园林稿件处理流程查看。

8.如遇系统登陆及其他系统问题怎么办 ？
答：请直接联系我们网管客服qq：577326487，电话：18311515780。

9．发票还没有收到怎么办？
答：2020年以后我们统一开具电子发票,请查找系统登记的发票收件人短信或邮箱。

